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Цели и задачи дисциплины (модуля)

Целью освоения дисциплины «Информационные системы целевого управления (BSC-
системы)» является формирование у студентов комплекса теоретических знаний и
методологических основ в области информационных систем целевого управления (BSC-
систем), а также практических навыков, необходимых для внедрения и практического
использования таких систем.

Задачи освоения дисциплины:
- изучить существующие информационные системы целевого управления (BSC-

системы);
- понимать место и роль информационных систем целевого управления в рамках

стратегического и оперативного контуров управления;
- уметь внедрять и использовать на практике такие системы в различных

экономических ситуациях.

Результаты освоения дисциплины (модуля)

Планируемыми результатами обучения по дисциплине являются знания, умения,
навыки, соотнесенные с компетенциями, которые формирует дисциплина, и
обеспечивающие достижение планируемых результатов по образовательной программе в
целом. Перечень компетенций, формируемых в результате изучения дисциплины, приведен
в таблице 1.

Таблица 1 – Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения
дисциплины (модуля)

Название
ОПОП ВО,

сокращенное

Код и
формулировка
компетенции

Код и
формулировка

индикатора
достижения

компетенции

Результаты обучения по дисциплине

Код
резуль

тата
Формулировка результата

38.04.05
«Бизнес-

информатика»
(М-БИ)

ОПК-1 : Способен
разрабатывать
стратегию
развития
информационных
технологий
инфраструктуры
предприятия и
управлять ее
реализацией

ОПК-1.1к :
Анализирует ИТ-
инфраструктуру
предприятия и
рынка
информационных
систем и
информационно-
коммуникативных
технологий

РД1 Знание методов оценки
деятельности организации в
соответствии с
разработанными
показателями

ОПК-3 : Способен
принимать
решения,
осуществлять
стратегическое
планирование и
прогнозирование в

ОПК-3.1к :
Использует
системы
искусственного
интеллекта в
рамках
стратегического

РД2 Знание особенностей разработки
стратегии на основе теории
заинтересованных сторон



профессиональной
деятельности с
использованием
современных
методов и
программного
инструментария
сбора, обработки и
анализа данных,
интеллектуального
оборудования и
систем
искусственного
интеллекта

планирования и
прогнозирования в
профессиональной
деятельности

РД3 Знание основных методов
проектирования систем
сбалансированных
показателей, включая
методы балансировки и
каскадирования
стратегических карт

РД4 Умение применять системы
целевого управления для
решения задач
стратегического
моделирования и
планирования на основе
ключевых показателей
результативности (KPI)

РД5 Навыки определения параметров
будущего состояния
организации, целей и задач
стратегических изменений в
организации

РД6 Навыки разработки и использования
многокритериальных
экономико-математических
моделей для поддержки
процессов принятия
стратегических решений

ОПК-4 : Способен
управлять
взаимодействием с
клиентами и
партнерами в
процессе решения
задач
профессиональной
деятельности

ОПК-4.2к :
Выделяет и
анализирует
запросы и
ожидания
клиентов и
партнеров в
процессе решения
профессиональных
задач и оценивает
эффективность
взаимодействия с
ними

РД7 Знание методов и моделей анализа
взаимодействия
организации со
стейкхолдерами

РД8 Умение представлять информацию
бизнес-анализа различными
способами и в различных
форматах для обсуждения с
заинтересованными
сторонами

Основные тематические разделы дисциплины (модуля)

1) Теоретические основы разработки стратегии организации
2) Формализация и операционализация стратегии компании на основе ССП
3) Разработка стратегии стейкхолдер-организации с помощью ССП
4) Внедрение ССП
5) Поддержка принятия стратегических решений на основе ССП

Трудоемкость дисциплины (модуля) и виды учебной работы

Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества
академических часов, выделенных на контактную работу с обучающимися (по видам
учебных занятий) и на самостоятельную работу по всем формам обучения, приведен в
таблице 2.

 

Таблица 2 – Трудоёмкость дисциплины

 



Название
ОПОП ВО

Форма
обуче-

ния

Часть
УП

Семестр
(ОФО)

или курс
(ЗФО,
ОЗФО)

Трудо-
емкость Объем контактной работы (час)

СРС
Форма
аттес-
тации(З.Е.) Всего

Аудиторная Внеауди-
торная

лек. прак. лаб. ПА КСР

38.04.05
Бизнес-

информатика
ОФО М01.Б 3 3 33 8 24 0 1 0 75 Э
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